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Sur un rSur un rééseau aussi seau aussi 
éétendu que ltendu que l ’’EuropeEurope

Air Tahiti doit desservir 40 Air Tahiti doit desservir 40 îîles diffles difféérentes ayant une rentes ayant une 
population globale de moins de 70.000 habitants en population globale de moins de 70.000 habitants en 
dehors de Tahiti et dehors de Tahiti et Moorea Moorea !!
Air Tahiti doit transporter des touristes Air Tahiti doit transporter des touristes àà destination destination 
de moins de 1200 chambres dde moins de 1200 chambres d ’’hôtel  (Les touristes hôtel  (Les touristes 
ne reprne repréésentent que 28% des PKT !)sentent que 28% des PKT !)

La difficultLa difficultéé majeure majeure àà surmonter est la surmonter est la 
faiblesse des flux de passagers par route !faiblesse des flux de passagers par route !
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Carte du rCarte du rééseauseau

AIR TAHITI dessert 40 destinations en AIR TAHITI dessert 40 destinations en 
PolynPolynéésie fransie franççaiseaise
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Structure du rStructure du rééseau aseau aéérien rien 
domestiquedomestique (donn(donnéées 2001)es 2001)

MARQUISES
4 îles desservies (dont 2 en ATR)

35.000 passagers/an
Population : 9.000 habitants
Distances : 1.300 à 1.400 km de Tahiti

TUAMOTU DU NORD
12 îles desservies (dont 10 en ATR)
140.000 passagers/an
Population :10.000 habitants
Distances : 300 à 600 km de Tahiti

ILES SOUS LE VENT
4 îles desservies en ATR

480.000 passagers/an
Population : 30.000 habitants
Distances : 200 à 300 km de Tahiti

AUSTRALES
2 îles desservies en ATR

27.000 passagers/an
Population : 7.000 habitants
Distances : 600 à 650 km de Tahiti

TUAMOTU DE L’EST
17 îles desservies (dont 4 en ATR)

24.000 passagers/an
Population : 7.000 habitants
Distances : 450 à 1.600 km de Tahiti
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Les clientLes clientèèles rles réésidentes sidentes 
privilpriviléégient les critgient les critèères res 

suivants :suivants :

Des tarifs les plus faibles possiblesDes tarifs les plus faibles possibles
La frLa frééquence des dessertesquence des dessertes
La sLa séécuritcuritéé des volsdes vols

Une expUne expéérience concurrente rrience concurrente réécente a dcente a déémontrmontréé que que 
le type dle type d ’’appareil utilisappareil utiliséé (jet plutôt que turbo(jet plutôt que turbo--
propulseur) ne constituait pas un critpropulseur) ne constituait pas un critèère significatif re significatif 
de choix)de choix)
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Les opLes opéérateurs rateurs 
touristiques priviltouristiques priviléégient gient 
les critles critèères suivants :res suivants :

La disponibilitLa disponibilitéé des sides sièègesges
La frLa frééquence des dessertes et les quence des dessertes et les 
facilitfacilitéés de construction de circuitss de construction de circuits
La sLa séécuritcuritéé et la fiabilitet la fiabilitéé de lde l ’’offreoffre

Le tarif est un critLe tarif est un critèère moins important pour les re moins important pour les 
clientclientèèles touristiques car le transport ales touristiques car le transport aéérien rien 
domestique ne reprdomestique ne repréésente que moins de 10% du prix sente que moins de 10% du prix 
dd ’’un package en moyenneun package en moyenne
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Objectif nObjectif n°°1 : des tarifs 1 : des tarifs 
les plus faibles possibles .les plus faibles possibles .

Pour atteindre cet objectif Air Tahiti a eu pour Pour atteindre cet objectif Air Tahiti a eu pour 
prioritprioritéés majeures depuis 15 ans:s majeures depuis 15 ans:

La recherche permanente dLa recherche permanente d ’’une baisse de ses une baisse de ses 
cocoûûts de production au SKO;ts de production au SKO;
Le dLe dééveloppement dveloppement d ’’une politique tarifaire une politique tarifaire 
diversifidiversifiéée selon les types de cliente selon les types de clientèèles;les;
LL ’’utilisation dutilisation d ’’outils logiciels de outils logiciels de yieldyield--management management 
avec comme prioritavec comme prioritéé ll ’’optimisation des optimisation des 
remplissagesremplissages
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Principaux facteurs de baissePrincipaux facteurs de baisse
des codes coûûts de productionts de production

DDééveloppement du cercle vertueux suivant :veloppement du cercle vertueux suivant :

Baisse des coBaisse des coûûts de production affectts de production affectéé en baisse des tarifs ;en baisse des tarifs ;
Baisse des tarifs induisant une augmentation des trafics ;Baisse des tarifs induisant une augmentation des trafics ;
Croissance de lCroissance de l ’’activitactivitéé permettant de concrpermettant de concréétiser des gains de tiser des gains de 
productivitproductivitéé et de baisser ainsi les coet de baisser ainsi les coûûts de production.ts de production.

Nouvelle gNouvelle géénnéération dration d ’’appareils (appareils (ATR / ATR / FairchildFairchild ; 72/42; 72/42))
HomogHomogéénnééititéé de la flotte et conditions de de la flotte et conditions de 
financement ;financement ;
Gains de productivitGains de productivitéé sur les personnels et sur les personnels et 
recrutement de personnels exclusivement locaux.recrutement de personnels exclusivement locaux.
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PrPréésentation de la flotte sentation de la flotte 
dd ’’AIR TAHITI AIR TAHITI 

4 ATR 42-500 2 DORNIER 2284 ATR 72-500

Caractéristiques Caractéristiques Caractéristiques

66 sièges 48 sièges 19 sièges
480 Km/h 530 Km/h 410 Km/h

Pistes : 1.400 m x 25 m Pistes : 900 m x 23 m Pistes : 750 m x 20 m
Années de mise en service Années de mise en service Années de mise en service
1998 – 1998 – 1999 - 1999 1997 – 1997 – 1998 - 2001 1990 - 1991
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Principaux facteurs de baissePrincipaux facteurs de baisse
des codes coûûts de productionts de production

DDééveloppement du cercle vertueux suivant :veloppement du cercle vertueux suivant :

Baisse des coBaisse des coûûts de production affectts de production affectéé en baisse des tarifs ;en baisse des tarifs ;
Baisse des tarifs induisant une augmentation des trafics ;Baisse des tarifs induisant une augmentation des trafics ;
Croissance de lCroissance de l ’’activitactivitéé permettant de concrpermettant de concréétiser des gains de tiser des gains de 
productivitproductivitéé et de baisser ainsi les coet de baisser ainsi les coûûts de productionts de production..

Nouvelle gNouvelle géénnéération dration d ’’appareils (appareils (ATR / ATR / FairchildFairchild ; 72/42; 72/42))
HomogHomogéénnééititéé de la flotte et conditions de de la flotte et conditions de 
financement ;financement ;
Gains de productivitGains de productivitéé sur les personnels et sur les personnels et 
recrutement de personnels exclusivement locaux.recrutement de personnels exclusivement locaux.
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Evolution des passagersEvolution des passagers--kmkm--
transporttransportéés par faisceau s par faisceau 
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RRéésultats en matisultats en matièère de baisse re de baisse 
des codes coûûts de production au SKOts de production au SKO

1986 2001

Personnels 11,6 FCP 9,7 FCP

Flotte 1,4 FCP 2,5 FCP

Maintenance 5,1 FCP 2,6 FCP

Carburant 3,3 FCP 1,8 FCP

Autres 4,1 FCP 3,7 FCP

TOTAL 25,5 FCP 20,3 FCP

Evolution du coEvolution du coûût de production t de production 
au SKOau SKO

Evolution de la structure du coEvolution de la structure du coûût t 
au SKO en francs courantsau SKO en francs courants
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Objectif nObjectif n°°1 : des tarifs 1 : des tarifs 
les plus faibles possibles .les plus faibles possibles .

Pour atteindre cet objectif Air Tahiti a eu pour Pour atteindre cet objectif Air Tahiti a eu pour 
prioritprioritéés majeures depuis 15 ans:s majeures depuis 15 ans:

La recherche permanente dLa recherche permanente d ’’une baisse de ses une baisse de ses 
cocoûûts de production au SKO;ts de production au SKO;
Le dLe dééveloppement dveloppement d ’’une politique tarifaire une politique tarifaire 
diversifidiversifiéée selon les types de cliente selon les types de clientèèlesles;;
LL ’’utilisation dutilisation d ’’outils logiciels de outils logiciels de yieldyield--management management 
avec comme prioritavec comme prioritéé ll ’’optimisation des optimisation des 
remplissagesremplissages
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La baisse des coLa baisse des coûûts de ts de 
production a permis de baisser production a permis de baisser 

les tarifs moyensles tarifs moyens
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Une Une polititiquepolititique tarifaire tarifaire 
diversifidiversifiééee

Air Tahiti a choisi de ne pas baisser ses tarifs Air Tahiti a choisi de ne pas baisser ses tarifs 
de manide manièère uniforme selon les routes et les re uniforme selon les routes et les 
cibles de clientcibles de clientèèles mais de privilles mais de priviléégier :gier :

La baisse des tarifs La baisse des tarifs àà destination des archipels les destination des archipels les 
plus plus ééloignloignéés ;s ;
Une politique trUne politique trèès agressive de rs agressive de rééductions tarifaires ductions tarifaires 
en faveur des clienten faveur des clientèèles rles réésidentes sidentes àà pouvoir pouvoir 
dd ’’achat rachat rééduit .duit .
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Air Tahiti a privilAir Tahiti a priviléégigiéé la baisse  la baisse  
des pleins tarifs des pleins tarifs àà destination des destination des 

archipels archipels ééloignloignéés .s .
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Evolution des pleins tarifs par Evolution des pleins tarifs par 
archipelarchipel (en francs constants)(en francs constants)
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Une Une polititique polititique tarifaire tarifaire 
diversifidiversifiééee

Air Tahiti a choisi de ne pas baisser ses tarifs Air Tahiti a choisi de ne pas baisser ses tarifs 
de manide manièère uniforme selon les routes et les re uniforme selon les routes et les 
cibles de clientcibles de clientèèles mais de privilles mais de priviléégier :gier :

La baisse des tarifs La baisse des tarifs àà destination des archipels les destination des archipels les 
plus plus ééloignloignéés ;s ;
Une politique trUne politique trèès agressive de rs agressive de rééductions tarifaires ductions tarifaires 
en faveur des clienten faveur des clientèèles rles réésidentes sidentes àà pouvoir pouvoir 
dd ’’achat rachat rééduit .duit .
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Evolution Evolution des pleins tarifs des pleins tarifs 
applicables sur applicables sur NUKU HIVANUKU HIVA

TAHITI – NUKU HIVA
aller-retour 1985 Janvier 1995 Janvier 2001  2001/85

Plein-tarif TTC 85.800 FCP 75.600 FCP 47.500 FCP - 45 %
(en francs courants)

Tarif vistah 68.640 FCP 60.600 FCP vols blancs 41.000 FCP - 40 %
vols bleus 36.000 FCP - 48 %

Tarif carte jeune Plein-tarif 56.800 FCP vols blancs 38.400 FCP - 55 %
vols bleus 25.800 FCP - 70 %

Tarif carte 3ème âge Plein-tarif 45.400 FCP vols blancs 30.800 FCP - 64 %
vols bleus 25.800 FCP - 70 %

Tarif famille Plein-tarif
exemple : pour 2 parents soit

et 2 enfants 343.200 FCP 189.600 FCP vols blancs 128.400 FCP - 63 %
pour 4 personnes

vols bleus 78.000 FCP - 77 %
pour 4 personnes
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Evolution Evolution des passagers des passagers 
bbéénnééficiant des rficiant des rééductions cartesductions cartes
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Objectif nObjectif n°°1 : des tarifs 1 : des tarifs 
les plus faibles possibles .les plus faibles possibles .

Pour atteindre cet objectif Air Tahiti a eu pour Pour atteindre cet objectif Air Tahiti a eu pour 
prioritprioritéés majeures depuis 15 ans:s majeures depuis 15 ans:

La recherche permanente dLa recherche permanente d ’’une baisse de ses une baisse de ses 
cocoûûts de production au SKO;ts de production au SKO;
Le dLe dééveloppement dveloppement d ’’une politique tarifaire une politique tarifaire 
diversifidiversifiéée selon les types de cliente selon les types de clientèèles;les;
LL ’’utilisation dutilisation d ’’outils logiciels de outils logiciels de yieldyield--management management 
avec comme prioritavec comme prioritéé ll ’’optimisation des optimisation des 
remplissagesremplissages
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Objectif nObjectif n°°2 : disponibilit2 : disponibilitéé
des sides sièèges et frges et frééquences .quences .

Pour les clientPour les clientèèles rles réésidentes et touristiques, les sidentes et touristiques, les 
frfrééquences des dessertes, la disponibilitquences des dessertes, la disponibilitéé des des 
capacitcapacitéés le jour souhaits le jour souhaitéé ou dans le crou dans le crééneau horaire neau horaire 
souhaitsouhaitéé sont capitales .sont capitales .

Un compromis optimal doit être recherchUn compromis optimal doit être recherchéé entre la taille des entre la taille des 
appareils opappareils opéérréés (fortes s (fortes ééconomies dconomies d ’é’échelle avec chelle avec 
ll ’’augmentation de leur taille ) et les besoins de fraugmentation de leur taille ) et les besoins de frééquences , quences , 
les besoins dles besoins d ’’adaptation des horaires adaptation des horaires àà la demande et de les la demande et de les 
besoins de construction de circuits interbesoins de construction de circuits inter--îîles .les .
Le problLe problèème de la me de la saisonnalitsaisonnalitéé de la demande doit être traitde la demande doit être traitéé..
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LL ’’offre de transport doit être offre de transport doit être 
adaptadaptéée en fonction de en fonction d ’’une une 

forte forte saisonnalitsaisonnalitéé

Air Air tahiti tahiti disposera en 2003 de 9 disposera en 2003 de 9 
ATR permettant de faire face ATR permettant de faire face àà la la 
demande des pdemande des péériodes de pointeriodes de pointe
Le programme de base pourrait Le programme de base pourrait 
être assurêtre assuréé pendant plus de 10 pendant plus de 10 
mois avec seulement 7 machinesmois avec seulement 7 machines

La demande locale et la demande La demande locale et la demande 
touristique sont fortement touristique sont fortement 
saisonnalissaisonnaliséées es . .Malheureusement . .Malheureusement 
ces effets se cumulent plutôt que ces effets se cumulent plutôt que 
de se compenser.de se compenser.
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Flotte et infrastructuresFlotte et infrastructures

Un compromis doit être recherchUn compromis doit être recherchéé entre le niveau des entre le niveau des 
investissements en infrastructures ainvestissements en infrastructures aééroportuaires roportuaires àà
charge du Territoire et lcharge du Territoire et l ’’objectif dobjectif d ’’homoghomogéénnééititéé de de 
flotte de lflotte de l ’’exploitantexploitant

En PolynEn Polynéésie Fransie Franççaise, plusieurs pistes ne peuvent aise, plusieurs pistes ne peuvent 
pas accueillir des ATR 42 (? Niveau des normes pas accueillir des ATR 42 (? Niveau des normes 
rrééglementaires)glementaires)
Importance de lImportance de l ’’entretien des pistes existantesentretien des pistes existantes
Importance de facteurs connexes : moyens SSIS ;  Importance de facteurs connexes : moyens SSIS ;  
moyens de navigation et de guidage ; balisages ...moyens de navigation et de guidage ; balisages ...
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Merci pour votre attentionMerci pour votre attention

ConfConféérence PECC des 6 et 7 rence PECC des 6 et 7 
novembre 2002novembre 2002

Christian VERNAUDON
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